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1. Judul Kegiatan	: Pelatihan Bahasa Inggris untuk Supir Angkutan Wisata Bandungan
2. Bidang Kegiatan	: PKM -M
3. Bidang Ilmu	: Pendidikan
4. Ketua Peaksana Kegiatan
a. Nama Lengkap	: Dwi Ayu Kusuma
b. NIM		: 1102414036
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f. Email		: dwi.kusuma33@yahoo.com
5. Anggota Pelaksanaan		: 4 orang
6. Dosen  Pendamping
a. Nama Lengkap		:
b. NIP		:
7. Biaya Kegiatan Total		: Rp 10.195.000,00
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RINGKASAN
Bahasa Inggris saat ini merupakan bahasa “global”, yakni sebagai bahasa pemersatu di dunia. Sebagai manusia modern, tentu saja kita harus menghadapi persangan global dalam segala bidang. Dengan menguasai bahasa Inggris, maka kita akan banyak diuntungkan, salah satunya kita akan dipermudah untuk memperoleh pekerjaaan. Tidak dipungkiri, saat ini banyak lowongan pekerjaan yang memiliki kualifikasi kemampuan bahasa Inggis baik secara lisan maupun tulisan.
Saya akan membuktikan pada masyarakat bahwa bahasa Inggris itu penting untuk dikuasai, terlebih di sektor wisata. Manfaat dari program ini antara lain adalah dapat meningkatkan mutu pelayanan terhadap wisatawan asing. Untuk mencapai tujuan dari diadakannya program ini, maka diperlukan kerja sama yang solid dari semua pihak yang terlibat.   
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Judul
PELATIHAN BAHASA INGGRIS UNTUK SUPIR ANGKUTAN WISATA BANDUNGAN
B. Latar Belakang
	Sekarang ini, bahasa Inggris merupakan salah satu bahasa yang harus dikuasai setiap orang  yang ada di bumi ini. Bahasa Inggris saat ini merupakan bahasa “global”, yakni sebagai bahasa pemersatu di dunia. Sebagai manusia modern, tentu saja kita harus menghadapi persangan global dalam segala bidang. Dengan menguasai bahasa Inggris, maka kita akan banyak diuntungkan, salah satunya kita akan dipermudah untuk memperoleh pekerjaaan. Tidak dipungkiri, saat ini banyak lowongan pekerjaan yang memiliki kualifikasi kemampuan bahasa Inggis baik secara lisan maupun tulisan.
	Akhir-akhir ini wilayah Semarang menjadi salah  satu destinasi wisata favorit bagi  para turis domestik  maupun turis mancanegara. Terlebih lagi kawasan wisata Bandungan yang berada di lereng Gunung Ungaran. Dengan hawa yang sejuk dan pemandangan yang memanjakan mata, daya tarik Bandungan untuk tempat wisata semakin meningkat. Kawasan wisata Bandungan memiliki tempat-tempat wisata yang bervariatif, dan sudah memiliki fasilitas yang cukup memadai, dari yang berupa tempat akomodasi seperti hotel, motel, villa, penginapan hingga karaoke dan juga transportasi yang mudah didapat. Salah satu jenis transportasi di Bandungan yang menjadi pilihan adalah angkutan umum daerah wisata Bandungan. Selain itu, wisatawan asing yang datang kian waktu juga kian meningkat.
	Bagi turis domestik mungkin tidak mengalami banyak kendala dalam bahasa, karena mayoritas warga Bandungan mampu berkomunikasi dengan bahasa Indonesia secara baik dan lancar. Tetapi kendala bahasa akan muncul bagi turis-turis mancanegara yang tidak membawa serta pemandu  wisata atau tour guide dalam perjalanan wisata mereka. Terlebih lagi jika turis mancanegara tersebut menggunakan transportasi umum. Kendala akan muncul, karena hampir semua atau bahkan lebih semua supir angkutan umum daerah  wisata Bandungan tidak mampu berkomunikasi dengan bahasa asing, apalagi bahasa Inggris. Hal ini disebabkan karena rata-rata para supir angkutan umum memiliki latar belakang pendidikan yang rendah. Sebagian besar supir-supir tersebut hanya tamatan sekolah dasar (SD). 
Hal tersebut juga diperparah dengan kesadaran masyarakat  yang rendah akan pentingnya bahasa Inggris untuk mengembangkan potensi daerah wisata supaya Bandungan lebih dikenal di kalangan masyarakat luas, bahkan hingga tingkat internasional. Dengan menguasai setidaknya satu bahasa asing, yaitu bahasa Inggris, maka pelayanan yang diberikan kepada turis akan lebih memuaskan.
C. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang  di atas, maka dapat dirumuskan bahwa permasalahan yang ada adalah sebagai berikut :
1. Kesadaran masyarakat yang rendah akan pentingnya menguasai bahasa Inggris
2. Kendala bahasa yang dialami turis mancanegara ketika berwisata di Bandungan
D. Tujuan Program
Sesuai dengan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka tujuan dari diadakannya program ini adalah untuk memberikan pelatihan singkat bahasa Inggris untuk kalangan supir angkutan wisata. Program ini  dapat memberikan perbaikan pelayanan dalam hal bahasa terhadap turis, khususnya turis asing. 
E. Luaran yang Diharapkan
Dengan adanya pelatihan ini, maka diharapkan di masa depan tidak ada lagi kendala dalam komunikasi antara turis asing dengan warga sekitar daerah wisata. Luaran yang lain  adalah agar  daerah wisata Bandungan akan lebih dikenal dengan mutu pelayanan yang baik sehingga perekonomian warga dapat lebih meningkat.
F. Kegunaan Program
Kegunaan yang diharapkan dari program ini, antara lain:
1. Bagi Penulis 
Untuk meningkatkan kreatifitas dan kepedulian terhadap masyarakat sekitar dengan membantu masyarakat, terutama dalam bidang pendidikan.
2. Bagi Supir-supir Angkutan Wisata Bandungan
Untuk meningkatkan kualitas dari dirinya sehingga dapat memberikan pelayanan yang lebih baik, terutama bagi turis asing/mancanegara.
3. Bagi Masyarakat
Bagi masyarakat sekitar, dalam kasus ini adalah Bandungan, maka program ini dapat meningkatkan perekonomian warga secara tidak langsung. Dengan warga yang bisa berkomunikasi dengan bahasa Inggris, maka lambat laun akan ada lebih banyak turis asing yang datang berwisata di Bandungan. Dengan banyaknya turis yang datang, maka kawasan wisata Bandungan akan lebih dikenal di masyarakat luas, baik secara lokal, nasional hingga internasional.
G. Gambaran Umum Masyarakat Sasaran
1. Lokasi
Tempat pelaksanaan pengabdian masyarakat ini berada di wilayah Kecamatan Baandungan, lebih tepatnya di kantor Kecamatan Bandungan,  Kabupaten Semarang. Kecamatan Bandungan adalah kawasan wisata alam yang  cukup diandalkan di Semarang.
2. Sasaran
Sasaran program kreatifitas mahasiswa bidang pengabdian masyarakat dengan judul “Pelatihan Bahasa Inggris untuk Supir Angkutan Wisata Bandungan” ini adalah para supir angkutan wisata Bandungan. Sebagian besar supir angkutan wisata Bandungan adalah warga asli Bandungan, dan semuanya berjenis kelamin laki-laki.
3. Kondisi Ekonomi para Supir Angkutan
Para supir angkutan wisata Bandungan, perharinya bisa mendapatkan hingga Rp. 200.000,00. Tetapi jika belum musim liburan, maka supir angkutan wisata Bandungan hanya bisa mendapatkan upah yang sedikit karena mengejar setoran angkutan umum.
H. Metode Pelaksanaan
Metode pelaksanaan program pengabdian masyarakat ini adalah dengan menggunakan metode transfer ilmu secara langsung dari mahasiswa kepada sasarannya.
Adapun tahapan pelaksanaan program pengabdian masyarakat ini adalah sebagai berikut:
 (
Persiapan
) (
P
elaksanaan Kegiatan
) (
Pembuatan Laporan
)


 (
Evaluasi 
)

Gambar 1. Diagram alir pelaksanaan program
1. Persiapan
Adapun kegiatan-kegiatan yang dilaksanakan dalam tahapan persiapan dari program ini adalah sebagai berikut:
a) Survei tempat pelaksanaan kegiatan
b) Pembuatan proposal dan penyelesaian administrasi perijinan  tempat atau lokasi dari program pengabdian masyarakat
c) Pembuatan modul pelatihan Bahasa Inggris untuk sehari-hari
d) Perbanyakan modul  sesuai dengan jumlah peserta

2. Pelaksanaan Kegiatan
Kegiatan pengabdian masyarakat ini akan dilaksanakan setelah semua perijinan  dan persiapan peralatan sudah  selesai dilakukan. Kegiatan akan dilaksanakan di Balai Kecamatan Bandungan, Kabupaten Semarang. Dalam pelaksanaannya, peserta akan dibagi menjadi dua rombongan belajar. Setiap  rombongan belajar akan menjalani pelatihan di waktu yang berbeda. Rombongan belajar pertama akan diberi pelatihan di pagi hingga siang hari dan rombongan belajar kedua akan diberi pelatihan pada siang hingga sore hari. Kegiatan pengenalan dan pelatihan akan disajikan semenarik mungkin, proses pelatihan akan dibuat fun, sehingga para peserta pelatihan tidak akan merasa bosan. Selain itu, para peserta pelatihan akan diberikan motivasi sehingga para peserta  pelatihan akan memiliki kemauan untuk belajar bahasa Inggris lebih lanjut. Berikut  ini silabus pelaksanaan kegiatan:
	[bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK3]Perte-muan
	Materi  Ajar
	Waktu
	Alat/Bahan/Sumber Ajar
	Penilaian

	Ke-1
	Greeting, Leave Talking
	150 menit
	LCD, Proyektor, Laptop, Modul, mikrofon
	Partisipasi peserta, keaktifan peserta

	Ke- 2
	Preposisi 
	150 menit
	LCD, proyektor, laptop, modul, mikrofon
	Partisipasi peserta, keaktifan peserta

	Ke-3
	Pengenalan dasar kalimat tanya
	150 menit
	LCD, proyektor, laptop, modul, mikrofon
	Partisipasi peserta, keaktifan peserta

	Ke-4
	Kalimat tanya dengan jawaban Ya/Tidak
	150 menit
	LCD, proyektor, laptop, modul, mikrofon
	Partisipasi peserta, keaktifan peserta

	Ke-5
	Kalimat  tanya menggunakan kata tanya (5w+1H)
	150 menit
	LCD, proyektor, laptop, modul, mikrofon
	Partisipasi peserta, keaktifan peserta

	Ke-6
	Praktik greeting berpasangan
	150 menit
	LCD, proyektor, laptop, modul, mikrofon
	Tingkat pemahaman, keaktifan peserta

	Ke-7
	Praktik membuat dan mengucapkan kalimat berita sederhana
	150 menit
	LCD, proyektor, laptop, modul, mikrofon
	Tingkat pemahaman, keaktifan peserta

	Ke-8
	Praktik memberi dan menjawab kalimat pertanyaan dengan jawaban Ya/Tidak
	150 menit
	LCD, proyektor, laptop, modul, mikrofon
	Tingkat pemahaman, keaktifan peserta

	Ke-9
	Praktik memberi dan menjawab pertanyaan dengan kata tanya (5w+1H)
	150 menit
	LCD, proyektor, laptop, modul, mikrofon
	Tingkat pemahaman, keaktifan peserta

	Ke-10
	Praktik percakapan aktif dan evaluasi
	150 menit
	LCD, proyektor, laptop, modul, mikrofon
	Tingkat pemahaman, keaktifan peserta



3. Evaluasi
Evaluasi ini bertujuan untuk melihat perkembangan program yang dilaksanakan, untuk mengetahui kendala-kendala apa yang dihadapi dalam pelaksanaan program, cara menangani permasalahan sehingga pelaksanaan program akan berjalan secara efektif dan maksimal. Evaluasi juga dilakukan dengan pemberian tes berupa praktik percakapan aktif berbahasa Inggris. Setelah melalui evaluasi, para peserta akan diberi penghargaan  berupa sertifikat yang merupakan hasil studi yang mereka dapatkan. 
4. Pembuatan Laporan
a) Pembuatan Laporan Awal
Pembuatan laporan awal disesuaikan dengan hasil yang telah dicapai selama melakukan pelatihan bahasa Inggris terhadap supir angkutan wisata Bandungan.
b) Revisi Laporan
Revisi laporan dilakukan apabila terjadi kesalahan pada pembuatan laporan awal.
c) Pembuatan Laporan Akhir
Pembuatan laporan akhir dilakukan setelah melakukan revisi laporan agar dalam penyusunan laporan akhir diperoleh hasil yang lebih baik.
I. Jadwal Kegiatan
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Jenis Kegiatan
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J. Rancangan  Biaya
	No.
	Jenis Kegiatan dan Barang
	Jumlah (Rupiah)

	1.
	Peralatan Penunjang
	4.980.000

	2.
	Barang habis pakai
	921.000

	3.
	Perjalanan
	800.000

	4.
	Lain-Lain
	1.460.000

	Total
	8.161.000





K. Lampiran
a. Identitas Diri
	1.
	Nama Lengkap
	Dwi Ayu Kusuma

	2.
	Jenis Kelamin
	P

	3.
	Program Studi
	Teknologi Pendidikan

	4.
	NIM
	1102414036

	5.
	Tempat, Tanggal Lahir
	Kab. Semarang, 06 September 1996

	6.
	E-mail
	Dwi.kusuma33@yahoo.com

	7.
	No. HP
	085641527032



b. Riwayat Pendidikan
	
	SD
	SMP
	SMA

	Nama Institusi
	SD N Duren 02
	SMP N 1 Ambarawa
	SMK N 11 Semarang

	Jurusan
	
	
	Persiapan Grafika

	Tahun Masuk-Lulus
	2002-2008
	2008-2011
	2011-2014



c. Pemakalah Seminar Ilmiah (Oral Presentation)
	No.
	Nama Pertemuan / Seminar
	Judul Artikel Ilmiah
	Waktu dan Tempat

	
	
	
	



d. Penghargaan dalam 10 Tahun Terakhir 
	No.
	Jenis Penghargaan
	Institusi Pemberi Penghargaan
	Tahun

	
	
	
	



Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai ketidaksesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.
Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam pengajuan Hibah …..………………………………………..
Semarang, 28 Oktober 2015
Pengusul

 ( Dwi Ayu Kusuma )
A. Identitas Diri
	1.
	Nama Lengkap
	Sendang Nilamsari Puteri

	2.
	Jenis Kelamin
	P

	3.
	Program Studi
	Teknologi Pendidikan

	4.
	NIM
	1102414007

	5.
	Tempat, Tanggal Lahir
	Kebumen, 13 Juni 1996

	6.
	E-mail
	sendangnilam@gmail.com

	7.
	No. HP
	085725555623



B. Riwayat Pendidikan
	
	SD
	SMP
	SMA

	Nama Institusi
	SD N 2 Gombong
	SMP N 4 Gombong
	SMK N 1 Gombong

	Jurusan
	
	
	TKJ

	Tahun Masuk-Lulus
	2002-2008
	2008-2011
	2011-2014



C. Pemakalah Seminar Ilmiah (Oral Presentation)
	No.
	Nama Pertemuan / Seminar
	Judul Artikel Ilmiah
	Waktu dan Tempat

	
	
	
	



D. Penghargaan dalam 10 Tahun Terakhir 
	No.
	Jenis Penghargaan
	Institusi Pemberi Penghargaan
	Tahun

	
	
	
	



Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai ketidaksesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.
Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam pengajuan Hibah …..………………………………………..
Semarang, 28 Oktober 2015
Pengusul

 ( Sendang Nilamsari Putri )

A. Identitas Diri
	1.
	Nama Lengkap
	Sinta Meilani Siahaan

	2.
	Jenis Kelamin
	P

	3.
	Program Studi
	Teknologi Pendidikan

	4.
	NIM
	1102414038

	5.
	Tempat, Tanggal Lahir
	Kab. Semarang, 16 Mei 1996

	6.
	E-mail
	Sinta.siahaan79@gmail.com

	7.
	No. HP
	085726987920



B. Riwayat Pendidikan
	
	SD
	SMP
	SMA

	Nama Institusi
	SD N Ngempon 02
	SMP N 1 Bergas
	SMK N 11 Semarang

	Jurusan
	
	
	Persiapan Grafika

	Tahun Masuk-Lulus
	2002-2008
	2008-2011
	2011-2014



C. Pemakalah Seminar Ilmiah (Oral Presentation)
	No.
	Nama Pertemuan / Seminar
	Judul Artikel Ilmiah
	Waktu dan Tempat

	
	
	
	



D. Penghargaan dalam 10 Tahun Terakhir 
	No.
	Jenis Penghargaan
	Institusi Pemberi Penghargaan
	Tahun

	
	
	
	



Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai ketidaksesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.
Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam pengajuan Hibah …..………………………………………..
Semarang, 28 Oktober 2015
Pengusul

 ( Sinta Meilani Siahaan )

A. Identitas Diri
	1.
	Nama Lengkap
	Beni Fajar Ramadhan

	2.
	Jenis Kelamin
	L

	3.
	Program Studi
	Teknik Mesin

	4.
	NIM
	5201413039

	5.
	Tempat, Tanggal Lahir
	Kebumen, 29 Januari 1996

	6.
	E-mail
	Benifajarramdhan@gmail.com

	7.
	No. HP
	089669708994



B. Riwayat Pendidikan
	
	SD
	SMP
	SMA

	Nama Institusi
	SD N Klopogodo
	SMP N 1 Gombong
	SMK N 1Gombong

	Jurusan
	
	
	Teknik Mesin

	Tahun Masuk-Lulus
	2001-2007
	2007-2010
	2010-2013



C. Pemakalah Seminar Ilmiah (Oral Presentation)
	No.
	Nama Pertemuan / Seminar
	Judul Artikel Ilmiah
	Waktu dan Tempat

	
	
	
	



D. Penghargaan dalam 10 Tahun Terakhir 
	No.
	Jenis Penghargaan
	Institusi Pemberi Penghargaan
	Tahun

	
	
	
	



Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai ketidaksesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.
Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam pengajuan Hibah …..………………………………………..
Semarang, 28 Oktober 2015
Pengusul

 ( Beni Fajar Ramadhan )

M. Justifikasi Anggaran Kegiatan
1. Peralatan Penunjang
	Material
	Justifikasi Pemakaian
	Kuantitas
	Satuan Harga (Rp)
	Jumlah (Rp)

	Whiteboard
	10 hari
	1
	80.000
	80.000

	Sewa LCD dan proyektor
	10 x 150 Menit
	1 set
	60.000
	900.000

	Sewa Kamera DSLR
	10 hari
	2 buah
	200.000
	4.000.000

	Subtotal (Rp)
	4.980.000



2. Bahan Habis Pakai
	Material
	Juttifikasi Pemakaian
	Kuantitas
	Satuan Harga (Rp)
	Jumlah (Rp)

	Modul
	10 hari
	30
	25.000
	750.000

	Pulpen
	10 hari
	3 dus
	12.000
	36.000

	Board Marker
	10 hari
	1 dus
	75.0000
	75.000

	Tinta Board Marker
	10 hari
	4 botol
	15.000
	60.000

	Subtotal (Rp)
	921.000



3. Perjalanan
	Material
	Juttifikasi Perjalanan
	Kuantitas
	Satuan Harga (Rp)
	Jumlah (Rp)

	Ke Bandungan PP Semarang
	20 hari
	2 kali sehari
	20.000
	800.000

	Subtotal (Rp)
	800.000



4. Lain-Lain
	Material
	Justifikasi Perjalanan
	Kuantitas
	Satuan Harga (Rp)
	Jumlah (Rp)

	Cuci Cetak
	2x100 lembar 4R 
	200
	4000
	800.000

	Snack
	10 hari, 40 orang
	400
	10.000
	400.000

	Fotocopy proposal
	
	10
	5000
	50.000

	Penjilidan proposal
	
	10
	3000
	30.000

	Fotocopy laporan
	
	10
	15.000
	150.000

	Penjilidan laporan
	
	10
	3.000
	30.000

	Subtotal (Rp)
	1.460.000

	Keseluruhan Biaya (Rp)
	8.161.000
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